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Cel Projektu

istotne zwiekszenie zyskownosci firmy
teraz i w przysztosci poprzez
optymalizacje procesow w firmie i wdrozenie
zarzgdzania ograniczeniami

Cel Dodatkowy

renegocjowanie wybranych umow z
podmiotami wspotpracujgcymi

-

przedstawicieli zwigzkow

\_

~

Korzysci identyfikowane
przez menadzerow,
pracownikow i

zawodowych

)
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Optymalizacja
Procesow

1. mapowanie i analiza istniejgcych procesow

Czesto procesy przebiegajg przez kilka komaorek organizacyjnych firmy i przez podmioty wspotpracujagce. Dlatego
mato kto w firmie jest Swiadomy faktycznego przebiegu poszczegdlnych proceséw.

2. wyznaczenie ograniczenia i wtascicieli poszczegdlnych proceséw

Gdy proces przebiega przez kilka komérek organizacyjnych trudno wskazaé osobe odpowiedzialng za poprawng
realizacje catego procesu. Najwieksze ograniczenie, czyli waskie gardio w procesie to kluczowy problem firmy.

3. mapowanie i analiza procesow docelowych z uwzglednieniem strategii

Pracujgc na schemacie Map Istniejgcych Procesow tatwiej jest zaplanowac jak majg wyglada¢ procesy docelowe
z uwzglednieniem zatozenh strategicznych firmy.

4. ustalenie sciezki dojscia do procesow docelowych (,,od zaraz” i projekty)

Niektére ze zmian mozna wprowadzi¢ od zaraz i bez inwestycji, a niektére wymagaja realizacji projektow.
Dlatego ustalana jest $ciezka dojscia do procesoéw docelowych i ustalane sg priorytety projektéw.
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’ Optymalizacja
Mapa Procesu — schemat prezentujgcy chronologiczny przebieg N Procesow

czynnosci w danym procesie przypisanych do oséb, komorek i
podmiotdw.

Megicras ABC

\ e

" Karta Procesu — opis i uwagi dotyczace
o = B przebiegu procesu

DOCELOWY |-
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Q Dlaczego
Optymalizacja

Dlaczego Optymalizacja Procesow jest w Firmie Potrzebna ?
\

‘ Rosngce ryzyka operacyjne

\

‘ Problemy z dostawcami i odbiorcami

To co otrzymujemy nie jest zgodne z naszymi oczekiwaniami

Wydtuzony czas realizacji i wielozadaniowosc¢

Brak wiascicieli procesow nadzorujgcych proces od poczatku do konca
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KORZYSClI WYNIKAJACE Z OPTYMALIZACJI PROCESOW

identyfikacja minimalizacja ryzyk skrocenie czasu poprawa
ograniczen operacyjnych realizacji procesow komunikacji
(waskie gardto)
wiedza o faktycznym uporzgdkowanie eliminacja udoskonalenie
przebiegu procesow dziatan zbednych czynnosci dziatan
usprawnienie zwiekszenie wyeliminowanie oszczednosé
procesow wydajnosci ztych przyzwyczajen kosztéw
lepsza efektywny eliminacja zaktualizowane
kontrola system raportowania  zbednych dokumentow zasady archiwizacji
wyznaczenie jasne okreslenie poprawa zastosowanie
wilascicieli procesow odpowiedzialnosci jakosci pracy standaryzacji
ustalenie ustalenie zaktualizowanie zaktualizowanie
planu projektow docelowych procesow architektury IT wewn. regulaciji

ZWIEKSZENIE ZYSKOWNOSCI FIRMY
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CZYM JEST OGRANICZENIE ?

przedsiebiorstwo — rura przez ktdrg przeptywa
D

woda
A B E
_— LE] produkcja — przeptyw wody
— [ ]
wydajnos¢ na 1 h — jest ograniczona do

przeptywu na 1 h przez najwezszy odcinek rury

zwiekszajgc mozliwosci waskiego gardta (przepustowos¢ C)
zwiekszamy mozliwosci catej firmy

-- lokalne optima nie zwiekszajg przepustowosci firmy ! --

PROBLEMY WYNIKAJACE Z OGRANICZEN

. dostarczanie duze ilosci problemy
tg:lr‘ngilr? opéznienia produktéw WYrobow w propbrlzt;,‘/my przy
realizaci{i w realizacji niezgodnych toku / wspblpracy z wspotpracy z

Zlecen AL ze wyrobow dostawcam;  dystrybucja
specyfikacjg gotowych Klientami
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Q Skutki
Optymalizacji
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Prezentacja dla
Sponsora Projektu

1

Prezentacja dla
Kierownictwa

Wywiady z
Kluczowymi
Uczestnikami
Procesow

Analiza Obecnych
Procesow

» - [ »

Prezentacja
wynikow dla
Kierownictwa

Przypisanie
Wiascicieli
Procesow

Dyskusja z
Kluczowymi
Uczestnikami
Procesow

Prezentacja
wynikow dla
Sponsora Projektu

Analiza
Docelowych
Procesow

Analiza
Ograniczen

Mapowanie
Obecnych
Procesow

Mapowanie
Docelowych
Procesow

’ Optymalizacja
N Procesow

( )

Prezentacja
wynikow dla
Kierownictwa

B i

Prezentacja
wynikéw dla
Sponsora Projektu

J

Plan Projektow

Analiza
Ograniczen
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Zarzadzanie

Ograniczeniami

1. Zlokalizuj 2. Uzyskaj
najwieksze maksymalny efekt
ograniczenie z waskiego gardta
,waskie gardto” (bez inwestyciji)

3. Podporzadkuj
dziatania firmy
dla przerobu z

waskiego gardta

5. Szukaj
nastepnego
ograniczenia

4. Zwieksz
moce
przerobowe
waskiego gardta
(inwestycje)
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Grzegorz Cichecki
Menedzer Projektow

telefon: 693 035 371
e-mail: gcichecki@okubiko.pl

» » -

Ponad 20 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji projektow biznesowych i
organizacyjnych, ze szczegélnym uwzglednieniem Optymalizacji Procesow.
Wielokrotne praktyczne wykorzystanie optymalizacji proceséw w firmach.

Wspotpracowat m.in. z Altus TFI S.A., PKO TFI S.A., BPH TFIS.A., CAIBIM S.A.,
GTFI S.A., PZU-CL AT S.A. (obecnie Centrum Informatyki Grupy PZU),
Pekao/Alliance TFI S.A. (Pioneer Pekao TFI S.A.), Pekao Alliance PTE S.A., Fund
Services Sp. z 0.0., ING Bank Slaski S.A., BDM S.A.

Absolwent Politechniki Slaskiej, Wydziat Organizacji i Zarzadzania oraz Wyzszej
Szkoty Zarzadzania Marketingowego i Jezykdw Obcych w Katowicach.

Odbyt wiele szkolen, w tym 6 modutowy zaawansowany program z zakresu
Zarzgdzania Projektami organizowany przez Ernst & Young Academy of
Business oraz E-commerce manager organizowany przez Institute for
International Research.

Komunikacja w jezyku polskim i angielskim.
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OKUBIKO sp. z 0.0.
41-400 Mystowice, Jodtowa 2,
e-mail: info@okubiko.pl
www.okubiko.pl
KRS 0000830458 REGON 385612762 NIP 2220917374
kapitat zaktadowy 20.000,00 PLN opfacony w catosci

Nota Prawna: Niniejsza prezentacja zostata przygotowana wytgcznie w celach podgladowych i ogdlnego zaprezentowania zakresu prowadzonych ustug i
nie stanowi profesjonalnej porady ani oferty handlowej w rozumieniu prawa cywilnego. © 2020 Okubiko sp. z.0.0. Wszelkie prawa zastrzezone.
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